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Uvod

Milé kolegyné&, mili kolegové,

Nasledujici text Metodického privodce pro vyucujici po tragické uddlosti na FF
UK* obsahuje doporuceni pro vyucujici a tfidni vyucujici, jak podpofrit déti
a tfidni kolektivy v tomto naroéném obdobi a pfindsi konkrétni navody
mozného postupu prace.

Najdete zde doporuceni:
e co nyni délat a na co si dat pozor v obdobi po tragické udalosti,
¢ jak komunikovat o tragické udalosti s jednotlivymi détmi,

e jak komunikovat o tragické udalosti v tfidnim kolektivu.

*Toto je pfiloha &.1 Metodického privodce pro skoly po tragické uddlosti na FF UK, ktery je
uréen predevidim vedeni a $kolnimu poradenskému pracovisti (dale jen ,SPPY).

Prejeme Vam, Vasim skoldm a Vasim blizkym, at zdarné projdete naroCnym
obdobim!

V pripadé potfeby se na nas Ci jiné organizace nevahejte obracet,

Tym Jules a Jim, z.G.
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I. Reakce na tragickou udalost

I. Reakce na tragickou udalost

Tragicka udalost na FF UK ovlivnila velky pocet lidi, at uz téch, ktefi byli dcastni
udalosti a situace je zasahla prfimo, nebo situace zasahla nékoho z rodiny
Ci blizkého okoli, ¢i obéti a zranéné primo Ci zprostredkované znali. Stejné tak ale
mohla zasahnout ty, ktefi se o mimoradné udalosti dozvédéli z médii, byli ten den
kdekoliv v centru Prahy atp. Sekundarné mohou byt zasazeni lidé, pro které byly
dozvuky této situace narocné v kontextu vanocnich svatkd. PrilisSna i naopak
nedostatecnd pieta v okruhu blizkych mohla zpUsobit dalsi zatéz. Stejné tak
mohly zapUsobit oslavy nového roku, kdy stfelba ohnostrojd u nékterych vyvolala
strach, nékdo naopak prozival hnév ohledné doporuceni, aby tento rok petardy
nestrilely Ci hnév z toho, ze jeho blizci takové doporuceni odmitaji respektovat
apod. Tato témata mohla byt zdrojem konfliktl a nedorozuméni mezi blizkymi.

MuUzZeme se setkat s nasledujicimi reakcemi déti i dospélych:
e smutek

uzkost

vztek

truchleni

strach

nejistota

agrese

nazor, ze bychom vsichni méli truchlit

nazor, ze bychom méli jit dal

zesmeésnovani udalosti nebo emoci s ni spojenych

prehravani udalosti a nebo hra na ni

obavy o bezpeci

obavy hlasit se na vysoké skoly

ozbrojovani se

sdileni dezinformaci a konspiraci

Ihostejnost

zadné reakce

Vycet jisté neni kompletni a objevit se mohou i jiné reakce.
At uz déti i dospéli reaguji jakymkoliv zplUsobem, vSechny jsou béZznou reakci na

mimoradnou udalost. Kazdy se se situaci vyporadavame jinak a je to naprosto v
poradku.

Jules a Jim, z.U., Krkonosgska 1534/6, 120 00 Praha 2, IC: 26587084
prevence@julesajim.cz

jules a jim 3



mailto:programy@julesajim.cz

Il. Obecné cile preventivni prace s detmi

Il. Obecné cile preventivni prace s détmi

Pfi praci se tfidou nyni doporucujeme soustfedit se na nasledujici cile:

1. OSetreni emoci:

Pri takto tragické udalosti si nemUzeme byt zcela jisti, koho a jakym zpUdsobem
situace ovlivnila. Kromé pfimych Ucastnik(l, jejich zndmych a jejich rodin, muze
situace ovlivnit i ostatni, ktefi se o situaci dozvédéli zprostredkované z médi.
MuUzeme se nyni my i déti citit otfeseni a zdéseni, jak je mozné, Ze se takova
situace stala. MUZeme prozivat strach a obavy, aby se takova situace neopakovala.
MUZeme prozivat pocit, Ze ve Skole neni bezpecno. MUZeme zazivat smutek
a truchleni. A miazeme také kolem udalosti neprozivat nic.

VSechny reakce jsou v poradku a jsou zkratka pfirozenou reakci naseho
organismu na traumatickou udalost a stres s ni spojeny.

Pro to, abychom obdobim po tragické udalosti mohli zdravé projit, potfebujeme
moznost o svych emocich mluvit, zazit jejich pfijeti, pfipadné mit moznost je

bezpe&nou cestou ventilovat (vice v kapitole Co dé&lat, kdvZ za mnou pfijde dit&

nebo skupinka mimo hodinu? s. 8).

2. Doporuceni, kam se obratit pro pomoc a podporu

Cilem ve Skolach by urcité mélo byt posilovat povédomi, kam se mohou déti,
vyucujici i rodi¢e obratit pro pomoc, at uz v ramci skoly nebo mimo ni. Pro
vyrovnani se s tragickymi udalostmi potfebujeme mit moznost opfit se o nékoho
a nebyt na to sami. Kdyz zazivame zatézové situace, je uzitecné pfipomenout
rdzné moznosti, co muzeme délat a na koho se mGzeme obratit (vice viz VII. Mapa

podpory, s. 22).

3. Identifikace zvysené ohrozenych déti

Pro nékteré déti mdze tragicka situace znamenat mimoradnou zatéz, ackoliv to
nemusi byt na prvni pohled patrné a tfeba nas to ani nenapadne. Kromé prfimych
obéti, svédkl a jejich rodin a znamych, mohou slozitym obdobim prochazet
napriklad déti, které v nedavné dobé zazily umrti v rodiné, déti, které neprozivaji
ve skole nebo v rodiné pocit bezpecli a dalsi. Naroc¢né obdobi mohou také zazit
déti, které byly né&jakym zpUlsobem ohrozené jiz pred udalosti. V nasledujicim
obdobi bychom jako skola méli sledovat, zda néjaké dité nepotfebuje individualni
podporu.
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Il. Obecné cile preventivni prace s detmi

Znakem zvysSené ohrozeného ditéte mohou byt napr. zmény v chovani, zmény
nalad, zhorseni prospéchu ci kdzné nebo dochdzky, zmény ve stravovacich
navycich, izolace ditéte, vétsi pasivita nebo naopak aktivita, projevy nepozornosti
¢i odpojenosti, prfipadné i agresivni chovani atp.

O dil¢ich projevech potencialné ohrozenych déti je potfeba informovat Skolou
povéiené osoby (typicky tfidni ucitelé a SPP). U zvySené& ohrozenych déti je
vhodné predavat informaci s konkrétnim jménem.

4. OSetreni vychovnych témat

V souvislosti s tragickou situaci se mohou objevovat specificka témata, ktera

mohou znamenat vyzvu pro praci vyucujicich. MizZzeme se objevit napf.:
e strach jit do Skoly

zesmeésnovani tragické udalosti

hrani si na strelbu

zlehcovani nasili

vyzvy K nasili

nesnasenlivost

konflikty mezi détmi

panika mezi détmi

dezinformace a konspiraCni teorie spojené s udalosti

snizena empatie ve skupiné

O takovych projevech je tfeba v&as informovat SPP a pfipravit dal&i plan prace
s danou tridou (viz kapitola Nékteré specialni situace, které mohou nastat, s.17)

! Je potieba si dat pozor na to, aby se jména déti s naroénym chovanim
nesifila mezi vyucujicimi. MUzZe zde zafungovat Rosenthallv tzv. Golem efekt,
kdy oznacime dité za problémové a tim jeho narocné chovani jesté podporime.
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[1l. Co nyni NEDELAT

l1l. Co nyni NEDELAT

Nasledujici vyCet obsahuje doporuceni, cCemu je nyni vhodné se vyhnout.

1. Nerozebirat Zivot stielce a jeho motivy.

Rozebirdni motivl a Zivota stfelce je rizikové — mohlo by byt navodné a mohlo by
nékoho inspirovat k opakovani nasili. Stejné tak nedoporucujeme pouzivat jméno
utocnika ani sdilet jakékoliv dalsi informace o ném. Pokud je budou uvadét déti, je
mozné jim sdélit divod anonymizace Uto¢nika (napf. u mladsich déti mizeme
fict, Ze se nejednd o dobry zpUsob, jak se nékdo mUdze stat slavnym; nechceme si
toho clovéka pamatovat; pokud nékdo chce, aby se o ném mluvilo, je potreba
dosdhnout toho jinou cestou; se starsimi détmi muzeme poté mluvit o riziku, Ze
by se timto Cinem nékdo mohl chtit inspirovat).

Je mozné, ze se setkame se zkratkou, ze strelec to udélal, protoze mél dusevni
onemocnéni. Doporucujeme se vymezit proti spojovani dusevninho onemocnéni
s kriminalitou.

2. Nerozebirat prubéh udalosti, ¢lanky a dalsi materidly z médii.

Tragicka udalost na FF UK je traumatické povahy. Takové téma je nejen velmi
bolestivé a zranujici, ale sou¢asné muze lakat nasi zvédavost a fascinovat nas.
Dejme tedy pozor na to, kolik Casu vénujeme vraceni se k udalostem strelby, jejich
okolnostem a jejich popisu. Setrvavani u udalosti nad ramec opecovani emoci
(jejich sdilenim a prijetim), muze zvétSovat pocity strachu, frustrace nebo vzteku
a znovu ozivovat trauma jednotlivcU.

3. Nepouzivat tragickou udalost jako soucast vyuky.

V aktualni situaci doporucujeme nezarazovat do vyucovani témata, ktera néjak
souvisi s udalosti nebo zminovat historické paralely. Napfiklad nevyuzivat situaci
pro vyuku kritického mysleni, praci s dezinformmacemi, nespojovat situaci
s historickymi udalostmi atp.

Soucasné déti mohou prinést téma tragické udalosti skrze asociaci na téma
jakékoliv hodiny. Jako vyucujici se mluzeme vratit k tématu probirané latky a po
konzultaci se SPP zvarZit zafazeni mimoradné tfidnické hodiny. MdZzeme téma
uzavfit postupem popsanym v kapitole Déti prinesou téma tragické udalosti
behem hodiny, s. 11, nebo mohu pozadat o podporu kontaktni osobu ve skole.
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[1l. Co nyni NEDELAT

4. Nezlehcovat tragickou udalost nebo s ni spojené emoce.

Jisté by se ve Skole ze strany vyucujicich nemélo objevovat zpochybnovani
zavaznosti udalosti nebo zpochybnovani emoci, které mohou déti nebo kdokoliv
dalsi prozivat. Zcela nepfipustné je zesmeésnovani nebo ironie. Je moznég, ze déti
mohou situaci prozivat velmi rlznym zpusobem. | takovym, ktery nam bude
pfipadat nemistny. Mohou zazivat strach, zoufalstvi a Uzkost, ale mohou také
zesmésnovat situaci, vypravét o ni vtipy apod. Kazdé dité muze mit jinou formu
toho, jak se vyrovnava s tragickymi udalostmi a jsou to pfirozené mechanismy, jak
nas organismus zvlada naroCné situace. Je zaroven v poradku upozornit jedince
na to, ze zlehcovani cizi bolesti nebo vyzvy k nasili nejsou vhodné reakce.
Nejdulezitéjsim zdrojem informaci o tom, jak své pocity zpracovat, v tuto chuvili
mohou byt dospéli. Proto je zdsadni i z nasi strany détem ukazovat, ze téma
bereme vazné, zaroven jej ale nedramatizujeme, nesSifime poplasné zpravy,
zaroven mulzeme také mluvit o vlastni praci s emocemi (napf. “pomohlo mi
zapalit svicku a chvili plakat, pak se mi ulevilo a od té doby na to tolik nemyslim”)
(viz kapitola Co délat, kdyz za mnou prijde dité nebo skupinka mimo hodinu?,
s. 8).

5. Neprinaset dezinformace, spekulace a konspirac¢ni teorie.

Rovnéz by se nemély objevovat ze strany vyucujicich zadné nepodlozené
spekulace nebo dokonce dezinformace Ci konspiracni teorie spojené s udalosti. Jiz
nyni se objevuji velmi rizikové dezinformace o udalosti, které pouze podporuji
strach a nedlvéru v zachranné slozky apod.

Co délat, kdyz dezinformace pfinesou déti viz Konspiracni teorie a dezinformace s.
19)
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IV. Doporuceny postup prace

IV. Doporuceny postup prace

Béhem nasledujiciho obdobi mUze ve Skole dochazet k nékterym specifickym a
naroCnym situacim. Pokusili jsme se nékteré z nich sepsat vCetné doporuceného
postupu a konkrétnich vét, které je mozné v situacich pouzit. Mohlo by se stat,
Ze:

I. Dité nebo skupinka pfijde mimo hodinu a chce téma oteviit.

Il. Déti pfinesou téma tragické udalosti béhem hodiny.

l. Vyuclujici a SPP vyhodnoti, Ze je téma ve tfidé potieba oteviit.

Rozhodné ale doporuéujeme nezlstavat na pfipadnou naroénou praci sami a
fict si o psychickou ¢i metodickou podporu pro sebe, at uz v ramci Skoly u tymu
Skolniho poradenského pracoviste, prip. pozadat vedeni konzultaci s externi
organizaci ¢i o individualni supervizi (kontakty viz kapitola VII. Mapa podpory, s.
22).

|. Dité nebo skupinka prijde mimo hodinu a chce téma otevrit
Obecné zasady rozhovoru

1. Ocenit za odvahu a duvéru svéfit se, neodmitat rozhovor
Kdyz si dité pfijde pro podporu, je tfeba ho ocenit a utvrdit v tom, Ze Skola
je misto, kde se mUzeme své¥it s trapenim a budeme vyslechnuti.

Véty ocenéni mohou znit napriklad takto:

,Jsem rdd, Ze sis o tom za mnou prisel promluvit.”

,Je dudlezité, Ze o tom mluvis.”

,Dokazi si predstavit, ze neni jednoduché o tom mluvit.”
,Vazim si Tvé davéry.”

MoZna nejsme ti pravi na rozhovor (nemame kompetence k tomu vést
rozhovor nebo jsme sami zasazeni udalosti a potfebujeme podporu, nebo o
tématu prosté mluvit nechceme) - i tak ocenime, ze dité za nami prislo a
nabidneme podporu nékoho jiného - idedlné odkazujeme na konkrétni
domluvenou kontaktni osobu pro krizové rozhovory ve &Skole (pf. SP).
Pripadné dité za danou osobou rovnou doprovodime, abychom si byli jisti,
Ze se mu dostane vCasna péce.

MUZeme pouzit napfiklad tuto vétu:
,Diky, ze o tom mluvis, ale | pro mne je to téma tézkeé. Prislo by mi
fajn, kdybychom spolecné zasli za pani psycholozkou.”

Jules a Jim, z.U., Krkonosgska 1534/6, 120 00 Praha 2, IC: 26587084
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IV. Doporuceny postup prace

by

jules a jim

2. Slyset a pFijmout emoce

Nékdy muzeme chtit, aby druhy necitil nepfijemné emoce a aby netrpél. To
ale nemusi byt v nasi moci. Dité, které trpi, potfebuje vyslechnout. Zaroven
je dobré byt pripraveny na rGzné emoce a rtzné postoje, se kterymi pfijde.
Treba netrpi, ale naopak se mu zd3a, ze vsSichni tu tragickou udalost néjak
moc prozivaji a pfehani to.

Vhodné véty mohou byt napfriklad:
.10 je v poradku (ted'prozivat, co popisujes).”
,Je pochopitelné, Ze se ted' bojite / Ze to s vdmi nic nedéld / ...*
, 10 je uplné normalni reakce v tak ndrocné situaci.”
,Co fikads, je Uplné srozumitelné, mozna se ted'takhle citi vic lidi.”

! Nefikame véty: ,Nic si z toho nedélej”, “To bude dobry, nesmis to tak resit.“
“AZ moc to prozivas.” atp.

3. Zajimat se o nazor ditéte
Kdyz chceme pomoct ditéti zpracovat narocné emoce, muze
pomoct, ze klademe otazky, kdy se dité samo zorientuje v naroc¢né
situaci.

Muazeme klast otazky jako:
,CO si o tom myslis?*
,Co si o tom mysli rodina?“
,Co bys potreboval*a?*
,Mas nékoho, s kym o tom muzes mluvit?*

Ddle pak miGZeme kldst otdzky na béZny reZim fungovdni - jak ted'
spi, ji, hybe se nebo ma jiné ¢innosti, pfi kterych se mizZe odreagovat
apod.

4. Nedavat rady, nesnizovat zavaznost situace, nemlizit
Kazdy z nas prozivd narocné situace jinak. Malokdy se vyplati davat rady.
Dité potom muzZe mit pocit, Ze neslysime, co ndm opravdu fika.

Urcité ditéti nevymlouvame jeho pocity nebo jeho vidéni situace. Kazdy to
muzeme vidét a proZivat jinak a je to v naprostém poradku.

Rovnéz si je potfeba davat pozor na to, abychom ditéti o situaci nelhali (byt
tfeba s dobrymi umysly).
Jules a Jim, z.U., Krkonosgska 1534/6, 120 00 Praha 2, IC: 26587084
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IV. Doporuceny postup prace

Také nemuUzeme slibovat détem, Ze se podobna situace uz nestane.
Lepsi je Fict napfF.:

,Je mozné, Ze se to nékdy stane znovu, ale tato uddlost byla velmi
mimoradnad.”

,Policie je ted' na takovou situaci lip pfipravend, jsou na to vic
opatrni. Dalsi dtocnik by to mél slozitéjsi.”

,Je zkusenost z jinych mést po svéte, kde se néco takového stalo, ze
se to pak neopakovalo. Jak ti to zni?*

5. Odkazovat na dalsi podporu a pomoc

Odkazujeme dité, za kym mdze jit, kdyz by potfebovalo podporu. Urcité je
fajn ujistit dité, ze jsme tu jako vyucujici pro néj. Dale rozsifujeme moznosti,
za kym dalsim muUze dité zajit (Skolni i externi psycholog, stanovena
kontaktni osoba pro tragickou udalost ve Skole, Skolni metodik*Cka

prevence atp.). Urcité je fajn predat Cislo na Linku bezpeci a dalsi externi
sluzby.

Véty nabizejici podporu mohou znit napriklad takto:
,Kdyby sis o tom chtél ve skole jesté s nékym povidat, napadad té, za
kym bys zasel?*
»,Jsem rad, Ze jsi za mnou prisel, kdybys o tom chtél*a jesté mluvit,
budu rada, kdyz za mnou zajdes.”
,Kdybys chtéla nékoho, s kym si o tom muzes povidat, je tu také
Skolni psycholog*zka, mizeme za nim/ni spolec¢né zajit.“

Jules a Jim, z.U., Krkonosgska 1534/6, 120 00 Praha 2, IC: 26587084
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ll. Déti prinesou téma tragické udalosti béhem hodiny

Pro pfipad, Ze se téma objevi nahodné béhem vyuky, doporucujeme mit
rozmysleny zakladni postup, jak budeme reagovat:
Napfr.: pfijmout téma, podékovat, ze o ném tfida mluvi, vyjadfit pochopeni,
diskusi ale nerozvijet a domluvit se, Zze se tématu budeme vénovat pozdgji.

MuUzZeme pouzit tieba vétu:
,Slysim, Ze je to téma pro vas asi hodné dulezité. MUzeme se k nému
vratit pozdéji. Co myslite?*

To, Ze se tématu budete vénovat pozdé&ji mdze znamenat napf. usporadat
mimoradnou tfidnickou hodinu vénovanou tématu. Postup by mél byt
konzultovan s tymem SPP, v idedlnim pfipadé je tento postup domluven pfedem
Vv ramci krizového planu a vyucujici maji jasnou informaci, s kym maji dalsi postup
konzultovat a kdo jim muze poskytnout metodickou, ¢i pfip. psychickou podporu.

Doporucujeme pred vstupem do tématu, aby se vyucujici pfipravili, zvolili
vhodnout formu (viz kapitola Mozné formy jak vstoupit do diskuse se tridou, s. 11) a
pozvali si do tandemu na podporu daldi vyucujici (hapf. nékoho ze SPP).

Situace, kdy téma oteviraji déti, mohou vypadat tfeba takto:
e déti o tom zacnou mluvit a rozbéhne se diskuse;
e nékdo to zmini nevhodnym zpUlsobem, Zaci na téma vtipkuji Ci
vytvari vtipné“ kolaze;
e déti mohou téma tragické udalosti otevrit skrze asociace na jakékoliv
hodiné (napf. pfi probirani tématu optiky zacnou mluvit o zbranich
a strelbé) atp.

Neni-li to akutni, muzZeme téma napldnovat na nejblizsi tfidnickou hodinu
(Ci hodinu Obcanské vychovy, OSV nebo jinou vhodnou hodinu).

Mozné formy jak vstoupit do diskuse se tfidou:

V této kapitole nabizime tfi mozné formy (A, B, C), jak mUze vyucujici oteviit téma
tragické udalosti se skupinou. V pripadé, ze skupina otevre téma tragické udalosti,
doporucujeme zaradit brzy (idealné jesté ten samy den) tfidnickou hodinu.
Tridnickou hodinu mdze bud' vést tfidni vyucujici, idedlné v tandemu se skolnim
metodikem*Ckou nebo psychologem*zkou nebo pfipadné vedeni tfidnické hodiny
zcela prfedat jiné*mu kompetentni*mu vyucujici*mu.

by
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A. Sdileni v kruhu pfi mimoradné tfidnické hodiné

Je vhodné mit Cas celé tfidnické hodiny, abychom nemuseli spéchat, ale
zaroven meéeli jasné vymezeny a neruseny cCas. Doporucujeme pracovat v
tandemu.

Pri sdileni je vhodné sedét v kruhu, at na sebe vzajemné vidime.

Cilem a smyslem takové mimoradné tridnické hodiny je sdilet myslenky a
pocity spojené s udalosti. Vsechny postoje a pocity na tfidnické hodiné
mohou zaznit a maji byt pfijaté. Zddna emoéni reakce neni Spatna nebo
nevhodna (prestoze se ndm osobné mulze zdat podivnd nebo s ni
nemusime souhlasit).

! Smyslem tfidnické hodiny NENI rozebirat prabé&h udalosti nebo Zivot a
motivy stfelce (viz kapitola Co nyni nedélat, s. 6).

Hodinu mizZzeme tieba zadit slovy:
,Rad bych nabidl prostor mluvit o tragické udadlosti na Filozofické
fakulté. Je tu ted' moznost rict cokoliv, co vam k tomu bézi hlavou. Je
mozné, ze se to nékoho z vads dotykd a nékoho ne. Zajima mé, co
vam kolem te udalosti bézi hlavou?*

Pfi spole¢né diskusi mizeme taky zaéit drobnym shrnutim toho, co se
stalo, protoze je mozné, Zze nékteré déti o udalosti vibec nevi a nevédély by,
o ¢em mluvime (! nepopisujeme ale detaily a nevénujeme se priubéhu
udalosti, dUvod viz kapitola Co nyni NEDELAT, s. 6). Shrnuti staéi struéné,

napf.. ,Pred Vanoci doslo k dtoku na Filozofické fakulté v Praze, pri
niz zemreli lide a dalsi byli zranéni. Nebudeme nyni rozebirat detaily, ale
zajima mé, jestli se vam honi hlavou néco s tim spojeného...”

Prostor ma byt predevsim dany tomu, jak situaci prozivame, ale emoce z
déti nepacime. Pro mnoho déti nemusi byt nyni vhodny Cas sdilet svoje
pocity. VWyuzit Ize také rlGzné kreativni techniky (napf. karty emoci i jiné
obrazkové karty, které mohou pomoct pojmenovat vlastni prozivani).

Kdyz konéime diskusi, doporuc¢ujeme pojmenovat, kam se mohou
obratit o pfipadnou podporu (TU, SPP, 3$kolni psycholog, externi
organizace — zvlasté zdUraznujeme Linku bezpeci) a to i ve chvili, kdy mame
pocit, ze se situace déti néjak zavazné nedotyka.
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B. Sdileni anonymné

Jind varianta, jak vést mimoradnou tfidnickou hodinu, je rozdat détem
papirky, na které mohou anonymné napsat, co se jim v souvislosti s
udalosti honi hlavou.

Cilem a smyslem je zmapovat, jak tfida situaci proziva.

Tato forma prace muUze byt vhodnd, napf. kdyz
a) se chceme ujistit o tom, jak skupina proziva situaci, ale necitime
se na to, otevrit to pred skupinou;

b) pracujeme se tfidou, kterd neni zvykla sdilet ve skupiné.

Mozné zadani prace s anonymnimi listecky:

.Pred Vdanoci probéhla tragicka uddlost na Filozofické fakulté UK.
Zajimalo by mé, co si o té udalosti myslite. Rozdam vdm papirky a
vy na né beze jmen (anonymné) muizZete napsat, co si o té uddlosti
myslite nebo jestli vds treba néjak ovlivnila. Je to ted' takoveé
mapovani pro mé, abych védél*a, jak se mate.”

Vyucujici vysbira listeCky anonymné (sesbira slozené papirky nebo necha
déti vlozit papirky do klobouku nebo krabicky). Doporuc¢ujeme poté
precist si papirky v soukromi a poradit se o pfipadném dalSim postupu
se tfidou se SPP.

Aktivitu zakon¢ime nabidkou podpory, kam se déti mohou obratit (viz
kapitola VII. Mapa podpory, s. 23.)

C. Nabidka podpory

Dalsi variantou je nenabizet prostor pro sdileni déti, ale pouze nabidnout a
informovat a moznostech pomoc a podpory.

MuUzZeme napf¥iklad Fict:

.V dusledku tragické uddlosti na Filozofické fakulté, muZe rada z nds
ted' zazivat ndrocné emoce. Chtél bych vam nabidnout, kam se
muZete obrdtit, kdyz byste chtéli néjakou podporu a pomoc.“

Doporucujeme moznosti napsat na tabuli nebo vyvésit plakaty atp,

pfipadné také muze byt uzitecné pozvat si napfiklad Skolni*ho
psycholozku*ga do tridy, aby se s ni*m déti seznamily atp.
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Hodina mUze byt také zaméfena na podporu zdroju déti. Napf. mohou
vsichni psat na lepici papirky ndpady na to, jak se o sebe hezky starat, co
muzZe zvednout ndladu nebo co doddvd pocit bezpedi. ListeCky spolecné
lepime na tabuli nebo velky papir, mdzeme je pro inspiraci nechat
poveésené ve tride, spolecné s kartickou s kontakty na podporu v ramci skoly
i externé.

Doporucujeme zdUraznit také rozmér skupinové podpory. Mlzeme se
také podpofit jako skupina. Je fajn se nyni postarat o sebe a mudzu se také
starat o ostatni, aby nam tu spolecné bylo dobre a kazdy tady mél podporu.

MUzZeme také dat détem Prilohu ¢. 2: Kde najdu pomoc a podporu? (viz
priloha €. 2) a soucasné ji nékde na viditelném misté vyvésit ve tride.

Doporuceni pro vedeni diskuse se skupinou:

1. Prace v tandemu

Urcité doporuc¢ujeme pozvat si Skolniho metodika nebo metodi¢ku pro
praci v tandemu s tfidnim ucitelem nebo ucitelkou.

Je potfeba si dopfedu domluvit, jakou formu (viz Mozné formy jak
vstoupit do diskuse se tridou, s. 1) ma tfidnicka hodina mit. A ovérit, ze
tomu oba*é z tandemu rozumite.

Je potreba si spole¢né domluvit dopfedu role, kdo hodinu vic vede a jakou
roli ma druhy (napfiklad to mUze byt pozornost k tomu, jak déti téma ve
trideé prozivaji, pfip. odchazet s placicimi détmi na chodbu atp.).

2. Pét pravidel tfidnickych hodin

by

jules a jim

1. Mluvi jen jeden

To je zakladni pravidlo pro konstruktivni komunikaci, abychom se vzajemné
slyseli.

2. Kazdy mluvi sam za sebe

Mluvime v ja-vyrocich (“ja si myslim, ja chci” atp.). pfedchazime tim
manipulaci s informacemi a vyhneme se tak manipulativnim vyrokdm jako
napfr.: “Vsichni si mysli, ze...").

3. Mluvime jen o pfFitomnych

Abychom podporili bezpeci skupiny, je potfeba, abychom nemluvili
o nékom bez jeho pfitomnosti. Toto se nyni mUze obzvlast tykat déti, které
jsou né&jak blize zasazené tragickou udalosti.
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4, Ctime osobni tajemstvi (nevynasime)
Nevynasime ze skupiny citlivé informace, kdyz se né&jaké objevi. MUzeme
mluvit obecné o jakych tématech jsme mluvili, ale ne kdo konkrétné rekl
jakou informaci. Toto pravidlo oSetfuje obavu, jak bude zachazeno s tim, co
fekneme. Nevhodné vynesend osobni informace, mUze jejiho majitele
ohrozit nebo v jiném prostredi zdiskreditovat.

! O nékterém chovdni déti bude mozZnd potrfeba ddle informovat SPP —
napf. o nemistném vtipkovdni, nevhodnych komentarich, verbdlnich
Utocich apod. Tyto informace z tfidnické hodiny sdélujte SPP bez uvedeni
jména. (Jednd se jen o monitorovani pripadné rizikové situace ve tride,
nikoli o vychovnd opatreni u konkrétnich jedincd.)

5. Pravo stop

Toto pravidlo reguluje situace, které jsou nam neprijemné. Napriklad
védomeé zastavime sami sebe - mluvim do takové hloubky, do jaké uznam
za vhodné. Pravidlo Ize ale také pouzit pro regulaci jednani ostatnich vaci
mné&: mohu se vymezit vici chovani nebo zpUsobu vyjadfovani, které se mi
nelibi, nebo mohu zastavit ostatni, kdyz po mné chtéji néco, co je mi pfilis
nepfrijemné (napfiklad se uz moc doptavaji). Vyucujici pravidlo prubézné
prfipomina, zejm. ve chvilich, kdy si vSimne, ze néjakému ditéti téma nemusi
byt prijemné, place apod.

Toto pravidlo je obzvlast dulezité pro déti a vyuéujici, které zasahla
tragicka udalost. Kdyz budou podrobeni zvidavym otdzkdm, nemusi jim to
prospivat.

3. moderovani diskuse

PFi diskusi dodrzujeme 3 zasady pro jeji hladky prubéh:

e déti mluvi v poradi, jak se prihlasily o slovo;

e vyjimkou je moderator (v tomto pripadé vyucujici), ktery mdze
vstupovat do diskuse mimo poradi prihlasenych;

e \yjimku také tvofi ti, jejichz jméno bylo zminéno. Kdyz déti
zacnou mluvit o konkrétnim ditéti ve tfidé, moderator by mu
meél mimo poradi dat prostor okomentovat to, co fikaly déti
pred nim.

VSechny pravidla a zasady moderovani diskuse by mély byt pred zacatkem
diskuse komunikované détem vcéetné vysvétleni, k é¢emu tato pravidla slouzi a
pro¢ jsou dulezZita.

by
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I11. Vyuc&ujici a SPP vyhodnoti, Ze je téma ve tfidé potfeba oteviit

MUZeme zaznamenat, Ze déti pfi vyuce téma neotviraji, ale presto je silné
pritomné.
Napriklad kdyz:
e O tématu déti mluvi o prestavce
e pozorujeme znaky rizikovych projevd chovani (napf. viz osSetreni
vychovnych témat, s. 5)
e téma se objevuje v online svété (napf. v tfidnim chatu atd.)

Kdyz toto zaznamendate jako vyucujici, doporuc¢ujeme dalSi postup vzdy
konzultovat se SPP. Je mozné, e zafadite jednu z forem mimofadné tfidnické
hodiny Ci zvolite jiny postup ve spolupraci s externimi organizacemi apod.

Jules a Jim, z.U., Krkonosgska 1534/6, 120 00 Praha 2, IC: 26587084
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V. Nékteré specifické situace, které mohou
nastat

Mohou nastat nékteré specifické situace, které by mél*a resit bud tfidni vyucujici
ve spolupraci s SPP, nebo je na misté pozvat si externi podporu. Nize zminény
vycCet jisté neni kompletni a mohou se objevit i dalsi specifické situace,
nezlstavejte na fedeni sami a obratte se pro pomoc a podporu, pokud ji
potfebujete (viz. kapitola VII. Mapa podpory, s. 22).

1. Obét, znamy nebo pFibuzny obéti tragické udalosti

Tragicka udalost na FF UK zasahla velké mnozstvi lidi. Pak-li ze vite, ze mate mezi
détmi nebo vyucujicimi nékoho takového, je vhodné nabidnout individualni
podporu (viz VII. Mapa podpory, s. 22).

Doporucujeme udélat individualni dohodu o tom, jestli chce dany clovék sdélit
skuping, Ze ho situace zasdhla. Stejny postup muzete pouzit, at uz je zasazenym
Clovéekem dité nebo dospély. Pfipomente pravo stop (viz P&t pravidel tridnickych
hodin, s. 13), aby dany ¢lovék mohl zastavit otazky nebo rozebirani situace kolem
tragické udalosti.

2. Déti si délaji ze situace legraci

Je moznég, ze se setkame s tim, ze si déti budou délat ze situace srandu nebo ze ji
dokonce budou pfehravat nebo se stane soucdsti her. MliZe to byt uplné
normalni zpUsob, jak se vyrovnavat s nééim zavazZnym, tim Ze snaZime situaci
zlehéit. Proto je vhodné na takové chovani nereagovat prehnané. Urcité je treba
se vyhnout exemplarnim trestdm. Doporucujeme ale s détmi mluvit o jejich
chovani.

Vhodnou reakci na takové chovani maze byt napr.:
1. Ptat se déti se zajmem, co mysli vétami, které rekli, v nichz si délaji
z udalosti srandu. MiZeme mluvit o tom, co si mysli o udalosti.
Priklad véty:
.Slysel jsem, ze jsi rikal*a vétu XY. Neni mi jasné, co jsi tim myslel*a?*

2. Rict, Zze nam jako vyuéujicim nékteré véty nejsou prFijemné a
nepovazujeme je za vhodné.
Priklad véty:
,Kdyz rikas takovou véc, tak mi z toho neni moc dobre. Nechci ti zakazovat
délat si z toho vtipy, ale pro mé je ta uddlost, kterd se stala, opravdu vaznd
véec.”
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3. Déti nosi do skoly zbrané

Mezi moznymi reakcemi déti, u kterych udalost vedla ke zvySenému strachu Ci
Uzkosti, mUze byt snaha zajistit si své bezpedi svépomoci. Problematické v tomto
ohledu mohou byt snahy ozbrojovat se (napf. nozi, peprfovymi spreji atp.) Vdechny
tyto nastroje jsou Skolnimi rady zakazany, i presto se nyni mUze stat, Ze je déti
budou mit u sebe.

Doporucujeme vytvorit krizovy plan pro pfipad, Zze u nékoho budou tyto véci
nalezeny, ktery bude obsahovat kazensky postih a psychologickou podporu pro
dité za ucelem pracovat s jeho pocity strachu Ci Uzkosti a obnovenim pocitu
bezpedi).

Doporucujeme nereagovat prehnané (napr. exemplarni trest), abyste nezpUsobili
paniku mezi ostatnimi détmi &i vyucCujicimi.

Doporucujeme podpurny rozhovor s ditétem (klidné individualni), kde situaci
proberete. Je na misté vyjadfit pochopeni, ze dité pfineslo zbran ze strachu nebo
z legrace, ale jasné se vymezte, Ze zbrané do skoly nepatfi. Opét muzete
nabidnout dalsi podporu pro dité, které se boji nebo je Gzkostné.

Priklad véty:
,Dokazi si predstavit, Ze si chces zaqjistit bezpeci ve skole. Ale nosit zbrané
do skoly je zakdzané a jd tady zbrané nemuZu dovolit.“

! Zaroven nedoporucujeme déti specificky varovat pred ozbojovanim se - toto
by mohlo byt naopak navodné.

4. Déti se boji chodit do skoly

V pfipadé déti, které se boji do skoly, doporucte jim a jejich rodicim podporu,
typicky napfriklad konzultaci skolni*ho psycholozky*ga nebo rozhovor s tridni*m
ucitelkou*em. Moznou podporou také mohou byt terénni sluzby, centra
dusevniho zdravi pro déti a adolescenty, pfipadné krizové linky a krizové chaty.

MUzeme také spolec¢né s ditétem nebo rodic¢i hledat mozné cesty, jak strach

zvladnout. Napriklad chodit do Skoly se sourozencem, domluvit se s kamarady
atp.
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5. Déti mohou byt nastvané na ostatni

V souvislosti s udalosti, kterou kazdy proziva jinak se miuzeme setkat s tim, Ze se
nam nezdd zpUsob, jak situaci prozivaji druzi. MUze ndm pripadat, Ze to na nékoho
dopada prilis tézce a Ze je slaby. Nebo truchlime a myslime si, Ze bychom méli
truchlit kolektivné, ale ostatni délaji, jako by se nic nestalo, nebo se zd3, Ze se jich
situace vUbec nijak nedotkla. Déti mohou na emoce ostatnich reagovat rdzné,
napriklad i agresivnim chovanim.

V takovém pfipadé je na misté udélat mimoradnou tfidnickou hodinu, dat
prostor mluvit détem mluvit o svych emocich, a okomentovat, Ze kazdy
udalosti prozivame jinak a je to v poradku.

MuazZeme pouzit napfiklad tato slova:
,Narocné situace kazdy prozivad jinak, je uplné pochopitelné, ze je z toho
nékdo smutny nebo nastvany, nebo Ze to v nds muUZe vytvdret obavy
a strach. Je ale také pochopitelné, kdyz se nds to nijak zvldst nedotykad.”

6. Konspiracni teorie a dezinformace

Ve Skole se také mulUzeme setkat s konspiraénimi teoriemi a dezinformacemi. Je
jim potfeba vénovat pozornost, protoze mohou zkomplikovat vyrovnavani se déti
s traumatickou situaci. Jiz nyni koluji mezi détmi napriklad dezinformace, ze kdyz
se podobnd situace zopakuje, policie jiz nebude zasahovat apod. V reakci na
dezinformace je vhodné nevymlouvat détem, co slySely nebo co si mysli. Je ale
vhodné doplnit nazor postaveny na ovérenych informacich a podpofit v
ovérovani informaci také déti.

Mozna reakce na vyse zminénou dezinformaci mohla znit takto:
,Z toho, co rikas, si dokazu predstavit, Ze mas obavu, jestli by policie prisla
na pomoc, kdyby se takove mimoradné nebezpecli opakovalo. Za sebe ale
musim rict, Ze mam davéru v policii, Ze by zasdhla tak, jak to md v popisu
prace.”

Reakce v obecné roviné mohou byt napfr.:

e ,Vnimdm, Ze vds tyto informace hodné zasdhly. Ze je Ctete a sdilite mezi
sebou.”
VErim, Ze pak muZete mit o to vétsi strach, kdyz Ctete tyto zpravy.”

e Lidé pisi na internet rdzné véci, aby na sebe strhli pozornost. Tim, Ze se lidé
boji, tak pak tyhle véci ze strachu ctou.”

e ,MUZeme se podivat na jiné priklady dezinformaci, které zndme z posledni
doby.”
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V. Nékteré specifické situace, které mohou nastat...

Pro praci s tématem dezinformaci doporuc¢ujeme napi. metodické materidly
Jeden svét na skolach, které nabizeji jina aktualni témata, pripadné skoleni a
materidl Internetovi Uzasnaci, jehoz ¢ast je vénovana medialni gramotnosti a mmj.
také dezinformacim.

V pripadé velmi rozsirenych dezinformaci ve tfidé je na misté konzultovat
situaci s externimi organizacemi.
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VI. Kdy vyuzit externi sluzby pro praci se tridou?

VI. Kdy vyuzit externi sluzby?

V nékterych situacich je vhodné pozvat externi organizace pro praci se tfidou.

Takovymi organizacemi mohou byt napfiklad:

neziskové organizace zabyvajici se selektivni primarni prevenci;
pedagogicko-psychologické poradny

strediska vychovné péce;

OSPOD.

Externi podpora mUze probihat formou skupinové krizové intervence, formou
programu selektivni primarni prevence nebo metodickou konzultaci.

Pozvat externi podporu doporuc¢ujeme napfiklad v téchto situacich:

by

jules a jim

Tfida je velmi Uzkostna nebo pfi projevech skupinové paniky.

Kdyz se ve skupiné sifi strach, déti nechtéji komunikovat nebo se vétsi
mnoZzstvi déti boji ve skole.

Ve tfidé se objevuje velky posméch nebo bagatelizace nasili.

Mohou se objevit napfiklad tridy, kde je pritomen nékdo, kdo silné proziva
situace spojené s tragickou uddlosti a zaroven ve trfidé probiha
bagatelizace ndsili nebo proZitkd. Ve tridé se tak muZe objevit konflikt
zaloZeny napriklad na rdzném prozZivani uddlosti. V takovém pripadé
doporucujeme externi podporu.

Pokud madte ve tridé pritomnou obét, svédka nebo pribuzné a zndmeé obéti
tragické uddlosti, neni to samo o sobé dlvod délat specidlni program ve
tride. Hrozi zde riziko stigmatizace.

Ve tfidé je adorovano nasili nebo agresor; Ci je ve tfidé konfrontacni
atmosféra.

Kdyz vidime ve triddch snizenou empatii, zvysenou podporu ndsili atp.
nebo dokonce projevy ndsili, je na misté pozvat si externi podporu, obvykle
program selektivni primarni prevence.
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VIl. Mapa podpory

VIl. Mapa podpory

VSichni bychom méli mit sit lidi a mist, kam se mUze obratit o podporu a pomoc.
Podpora muze byt ve Skole i mimo ni.

Pristup k podpore usnadni, kdyz:

e zname kontakty na podporu a kontakty jsou na viditelném a
dostupném misté (ve tfidé, na chodbé, na zachodech, v relax koutku atp.)
¢i je ma kazdy nékde individudlné napsané ¢i ulozené (v Zakovské knizce,
notysku, na karti¢ce v penale atp.);

e pravidelné pripominame kontakty a mista, kam se pro pomoc a podporu
muzeme obratit;

e o0sobné& zname osoby, které nds mohou podpofit (napf. SP, SMP apod.).

1. Podpora pro déti a dospivajici
Doporucujeme dat détem vytistény papir s kontakty na podporu (muzete vyuzit
material z pFilohy €. 2: Kde najdu pomoc a podporu?

A) Kam se déti mohou obratit o pomoc a podporu ve skole.
Napf.:
Skolni psycholog*zka

Skolni metodik*tka prevence

Dalsi osoby z tymu Skolniho poradenského pracovisté

B) Néktera doporuc¢ena mista podpory pro déti.
Napf.:

Linka bezpeci - telefon a chat

(116 111)

Nepanikar - aplikace ke staZzeni zdarma s technikami pro zvladani naro¢nych
situaci (https:/nepanikar.eu/)

Centrum Locika - chat
(https://www.centrumlocika.cz/)

Détské krizové centrum - chat, telefon, osobni navstéva
(+420 241 484 149, +420 777 715 215)
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VII. Mapa podpory

2. Podpora pro rodice a zakonné zastupce

Rodic¢ovska linka (pod Linkou bezpeci)
(+420 606 021 021)

Krizova linka SPIS pro blizké a pozustalé
(+420 227 272 25)

Socialni klinika - pro zasazené udalosti nabizeji az 3 konzultace zdarma.

(Na Webovych strankach informace neni, Ize se odkazat na jejich Facebook.)

3. Podpora pro vyucujici a dalsi zameéstnance*kyné

Vyucujici mohou také vyuzit linku:

Rodic¢ovska linka (pod Linkou bezpeci)
(+420 606 021 021)

Zde je odkaz s kontakty na nabidku supervizi zdarma:

o : . ‘lost na EE UK

Socialni klinika - pro zasazené udalosti nabizeji az 3 konzultace zdarma.
https://www.socialniklinika.cz/
(Na webovych strankach informace neni, Ize se odkazat na jejich Facebook)

Odborné konzultace Jules a Jim z.a. (pro vedeni, SPP, pfipadné pro vyuéujici)
kontakt: preven julesajim.cz
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VIII. Dalsi zdroje a metodické materialy

VIIl. Dalsi zdroje a metodické materialy

MSMT doporuéeni jak hovofit s Zaky o tragické udalosti véetné rlznych infografik

(infografika Nevypust dusi)

MSMT doporuéeni pro krizové situace spojené s nasilim

Infografika (jak mluvit s détmi po tragické udalosti) organizace LOCIKA

Infografika (jak podpofit déti) organizace SOFA

Doporuceni pro praci se Skolnim nasilim NSAP.

Metodika (nejen) pro praci s dezinformacemi organizace Jules a Jim, Internetovi

Uzasnaci.

Kniha popisujici praci s traumatem ve skole, véetné konkrétnich technik pro praci
s tfidnimi kolektivy i jednotlivci:
Trauma ocima ditéte, Peter A. Levine a Maggie Kline, 2012.

Metodiku zpracovali*y Matyas Grimmich, Markéta Borovcovad a Veronika Kandt.
Metodika vznikla v organizaci Jules a Jim z.4. v lednu 2024.
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